ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Pravo na ochranu osobnych udajov, ktoré je podla Ustavy Slovenskej republiky neoddelitelnou stcastou zakladnych
[udskych prav a slob6d, sme premietli do nasich postupov a opatreni, ktoré v pozicii prevadzkovatela aplikujeme pri
spracuvani osobnych udajov.

Tieto zasady ochrany osobnych Udajov (dalej len ,,zasady”) Vam poskytnd najma informdacie o tom, ako nakladame s
Vasimi osobnymi Gdajmi a ako nas v pripade potreby mozete kontaktovat. Zasady st uréené zakaznikom, ktori vyuZivajd
sluzby kuchyna.online prevddzkovatela 518, s.r.0., a s zamerané aj na spracuvanie osobnych Udajov prostrednictvom
socidlnych sieti (Facebook, Instagram, a podobne) a vyuzivanie suborov cookies.

Kuchyna.online je internetovy portal, na ktorom pouzivatelia mézu vyhladavat a objednavat on-line jedla z ponuky
reStauracie Kuchyna. Podmienky pouzivania e-shopu su upravené v Obchodnych podmienkach.

Pri spractvani osobnych Gdajov postupujeme v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo
dna 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b a v suvislosti so spracovanim osobnych Gdajov a o volnom pohybe tychto
Gdajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tUdajov), zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych udajov”) a inymi
vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.

V suvislosti so spractivanim osobnych uUdajov sme pripravili informdcie tykajuce sa ochrany osobnych Udajov podla
¢lankov 13 a 14 vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych Udajov.

1) PREVADZKOVATEL

Prevadzkovatelom webovej stranky www.kuchyna.online je spolo¢nost 518 s. r. 0. s prevadzkou Kuchyra so sidlom
Pribinova 4, 811 09 Bratislava, ICO: 48074691, zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava ., vlozka
¢islo: 102892/B, oddiel: Sro, telefénny kontakt: 0949 000 948.

2) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Spracuvanie osobnych Udajov sa vykondva v suladne s viacerymi vSseobecne zdvaznymi pravnymi predpismi, ktoré
upravuju ochranu osobnych tdajov. TaZiskovymi predpismi st najméa véeobecné nariadenie o ochrane Udajov a zékon
o ochrane osobnych udajov.

Spracuvanie osobnych Gdajov spolo¢nostou 518, s.r.o. je vykonavané aj na zidklade osobitnych predpisov, ktoré blizsie
upravuju podmienky poskytovania sluzieb a s tym suvisiace spracuvanie Udajov, najma teda na zaklade:

« zdkona ¢. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a o zmene a doplneni zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zdkona ¢.
284/2002 Z. z.,

« zdkona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov,
* zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov,
* zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov,

* zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy
uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiuceho a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov,

* zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.

3) ZODPOVEDNA OSOBA

Osoba zodpovedna za ochranu osobnych Udajov spractvanych spolo¢nostou 518, s.r.o. Vam zodpovie pripadné otazky
tykajuice sa spraclvania Vasich osobnych u(dajov. ZodpovednlU osobu mobZete kontaktovat prostrednictvom
nasledujucich kontaktnych udajov:



* e-mailova adresa: zodpovednaosoba@kuchyna.online,
* adresa sidla spolo¢nosti: 518, s.r.o., Pribinova 4, 811 09 Bratislava.

V pripade pisomnej Ziadosti zaslanej na adresu sidla spoloc¢nosti 518, s.r.o. prosim uvedte na obalku text ,GDPR —
zodpovedna osoba“.

4) IDENTIFIKACNE A KONTAKTNE UDAJE PREVADZKOVATELA

518 s. r. 0. so sidlom Pribinova 4, 811 09 Bratislava, ICO: 48074691, zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava I., vlozka ¢islo: 102892/B, oddiel: Sro, (dalej ako ,,spolo¢nost Kitchen, s.r.o. alebo ,prevadzkovatel” alebo

»my*)

Prevadzkovatel poskytuje na portdli Kuchyna.online priestor pre zverejiiovanie sluzieb ponukanych restauracii, ¢im
umoznuje pouzivatelovi uzatvorenie zmluvy o kupe jedla, resp. zmluvy na poskytnutie inych sluzieb reStauracie
prostrednictvom portalu Kuchyna.online (dalej len ,zmluva o kipe jedla“). V pripade uzatvorenia zmluvy o kupe jedla
a jej plnenia, vystupuje spolo¢nost 518, s.r.o. z pohladu vseobecného nariadenia o ochrane osobnych Gdajov a zdkona
o ochrane osobnych Udajov ako sprostredkovatel. Udaje poskytnuté zdkaznikom pri objedndvke jedla cez
Kuchyna.online st poskytnuté prevadzkovatelovi, mohlol spinit zmluvu o kipe jedla.

Pri plneni zmluvy o kupe jedla ma restauracia z pohladu vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych tGdajov a zakona
o ochrane osobnych Udajov postavenie prevddzkovatela a zodpoveda v plnom rozsahu za sulad spracovania osobnych
udajov dotknutej osoby so vSseobecnym nariadenim o ochrane osobnych Udajov a so zakonom o ochrane osobnych
udajov.

Pristupenim pouZivatela k Podmienkam pouZzivania Kuchyna.online dochadza medzi pouZivatelom a spolo¢nostou 518,
s.r.o. taktiez k uzatvoreniu zmluvy o sprostredkovani, ktorej i¢elom je umoznit pouzivatelovi uzatvorenie zmluvy o
kupe jedla prostrednictvom portalu kuchyna.online (dalej len ,,zmluva o sprostredkovani sluzby“).

V pripade uzatvorenia zmluvy o sprostredkovani sluzby a jej plnenia, vystupuje spolo¢nost 518, s.r.o., z pohladu
vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych uUdajov a zdkona o ochrane osobnych uUdajov ako prevadzkovatel.
Donasku jedla zabezpecuje prevadzkovatel prostrednictvom vlastnych zamestnancov alebo externych dodavatelov
(dalej len ,,sluzba kuriér”). V pripade objednania jedla restaurdcie cez portal Kuchyna.online, ktoré je dorucované
prostrednictvom sluzby kuriér dochadza pri objednavke jedla zaroven k uzatvoreniu zmluvy o doruceni jedla medzi
prevadzkovatelom a pouzivatelom (dalej len ,,zmluva o doruceni jedla“). V pripade uzatvorenia zmluvy o doruceni jedla
a jej plnenia, vystupuje spoloc¢nost 518, s.r.o. z pohladu vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych tGdajov a zdkona
o ochrane osobnych Udajov ako prevadzkovatel.

5) OSOBNE UDAJE, KTORE O VAS SPRACUVAME

Spoloc¢nost 518, s.r.o. spractiva len také osobné udaje, na zaklade ktorych Vam vieme zabezpelit a poskytnut
profesionalne sluzby s odbornou starostlivostou, pricom rozsah tychto osobnych Gdajov je uréeny v sulade s icelmi
spracovania osobnych udajov.

Spolo¢nost 518, s.r.o. spraciva osobné Udaje automatizovanymi aj inymi ako automatizovanymi prostriedkami
spraclvania. Automatizované spracuvanie osobnych udajov je realizované prostrednictvom na to uréenych
zabezpecenych zariadeni.

Spolo¢nost 518, s.r.o. vyhlasuje, Ze k osobnym Udajom maju povoleny pristup len vyslovne poverené a pouéené osoby.

Spolo¢nost 518, s.r.o. zabezpeluje ochranu osobnych Udajov pred poskodenim, zniéenim, stratou, zmenou,
neopravnenym zdsahom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim a pred akymikolvek inymi nepripustnymi
spOsobmi spraclvania. V suvislosti s takymto zabezpecenim boli prijaté primerané technické a organizacné opatrenia
zodpovedajuce spdsobu spracivania osobnych tGdajov.

Informdacie o povahe poskytnutych osobnych Udajov



V pripade, ak pravnym zakladom spractvania osobnych tdajov je zmluva, poskytnutie osobnych Udajov je zmluvnou
poziadavkou. Dotknutd osoba je povinnd poskytnut osobné Udaje; v pripade neposkytnutia takychto Udajov nie je
mozZné uzatvorenie zmluvného vztahu.

V pripade, ak prdvnym zdkladom spracivania osobnych udajov je zakon, poskytnutie osobnych Udajov je zakonnou
poziadavkou. Dotknuta osoba je povinna poskytnut osobné Udaje, v opacnom pripade nie je mozné riadne plnenie
povinnosti prevadzkovatela vyplyvajlcich z prislusnych vseobecne zavaznych pravnych predpisov.

V pripade, ak pravnym zakladom spracuvania osobnych Udajov je opravneny zdujem sledovany prevadzkovatelom
alebo tretou stranou, ic¢elom spractvania je stanovené, o aky opravneny zaujem ide.

Osobnymi Udajmi, ktoré spracivame, su najma:

* identifika¢né a kontaktné uUdaje, ktorymi sa rozumeju titul meno a priezvisko, adresa na dorucovanie zasielok,
kontaktné telefénne Cislo, e-mailova adresa, bankové spojenie; Vase identifikacné Gdaje su sucastou uzatvaranej
zmluvy, ktord s nami uzatvarate v sulade s obchodnymi podmienkami,

* transakéné udaje, ktorymi sa rozumeju Udaje o prijatych a odoslanych platbach,

* Udaje z komunikdcie, ktorymi sa rozumeju napr. idaje z pouzivania webovej aplikacie, udaje z obchodnej komunikacie
alebo Udaje zo vzajomného kontaktu prostrednictvom prislusnych kontaktnych miest vratane Vasich Ziadosti,
staznosti alebo inych foriem dopytu,

* informacie o Vasej interakcii s nami, napriklad akym sp6sobom boli vyuzivané sluzby, spésob prihlasenia, z akého
miesta ste navstivili jednotlivé stranky a ako dlho ste ich pouzivali, reakéné ¢asy, chyby preberania, spésob ziskania
pristupu k sluzbam a ukoncenie ich pouzivania a pod.

* technické udaje pouzivanych zariadeni a nastavenia, napriklad IP adresa, nastavenia prehliadaca, operacny systém,
platforma, cookies; blizsSie informacie k tomu, ako pouzivame cookies, ndjdete na webovom sidle:

https://www.kuchyna.online/subory archiv/cookies.pdf

Zdrojom osobnych udajov ste vo vacsine pripadov v zdsade Vy ako dotknutd osoba, pripadne spracdvame aj informdcie
o Vas poskytnutych od inych pouzivatelov pri vyuzivani nasich sluzieb. Pri pouZivani nasich sluzieb ste povinni
dodrziavat nase Podmienky pouZivania Kuchyna.online, preto v pripade ak zverejiiuje prostrednictvom nasich
platforiem Udaje o niekom inom ako ste Vy sam, spoliehame sa na to, Ze na uvedené mate suhlas danej dotknutej
osoby.

6) UCELY A PRAVNE ZAKLADY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné Udaje spracivame v nevyhnutnom rozsahu, pricom vacsina spracovatelskych ¢innosti je odévodnena tym,
Ze tieto osobné udaje su potrebné na poskytnutie pozadovanych sluzieb, suvisia s poskytovanim nasich sluzieb, ich
spracovanie je potrebné v zaujme plnenia zakonnych poZiadaviek prevadzkovatela alebo sa pri spracivani opierame o
oprdvneny zaujem na danom spracovani.

Vase osobné udaje spraciivame na nasledujuce ucely:
* na Ucel uzatvorenia zmluvy o sprostredkovani sluzby

Osobné udaje spracivame na Ucel uzatvorenia zmluvy o sprostredkovani sluzby uzatvorenej v sulade s Podmienkami
pouzivania Kuchyna.online. Pravnym zdkladom spraclivania osobnych Udajov na tento Ucel je priprava uzavretia
zmluvy.

Udaje uchovdvame po dobu 10 rokov nasledujtcich po roku uzatvorenia zmluvy, t.j. uzatvorenia zmluvy o
sprostredkovani sluzby.

* na Ucel uzatvorenia zmluvy doruceni jedla



Osobné Udaje spracivame na ucel uzatvorenia zmluvy o doruceni jedla, v pripade ak pri konkrétnej objednavke
vyuZijete sluzbu kuriér. Podmienky vyuZivania sluzby kuriér si upravené v Podmienkach pouzivania Kuchyna.online.
Pravnym zakladom spracuvania osobnych Udajov na tento Ucel je priprava uzavretia zmluvy.

Udaje uchovavame po dobu 10 rokov nasledujucich po roku uzatvorenia zmluvy, t.j. uzatvorenia zmluvy o doruéeni
jedla.

* na Ucel uplatfiovania alebo obhajoby nasich pravnych narokov

V niektorych pripadoch sme nuteni obratit sa na sud, aby sme mohli uplatnit svoje prava a pravom chranené zaujmy,
alebo sme nuteni zucastnit sa sidneho alebo spravneho konania na Ucel ochrany nasich prav a pravom chranenych
zaujmov. Pravnym zakladom spracovania osobnych Udajov je pri tomto Ucéele opravneny zaujem prevadzkovatela.

Doba uchovavania osobnych Udajov pri tomto Ucele spracivania je 10 rokov od pravoplatného rozhodnutia sidu alebo
iného organu verejnej moci.

*na ucel marketingu vo forme zasielania informacii o novinkach alebo zasielania inych uZito¢nych informacii
vztahujacich sa na sluzby prevadzkovatela v pripade existencie predchadzajiceho zmluvného vztahu s dotknutou
osobou.

Spolo¢nost 518, s.r.o. ma opravneny zaujem oslovit Vas (ako zdkaznika) a zasielat Vam obchodné ponuky a informacie
o vlastnych produktoch alebo sluzbach, a to prostrednictvom Vasej e-mailovej adresy, pripadne Vam tieto obchodné
ponuky a informacie poskytovat telefonicky alebo SMS spravou. Opravnenym zaujmom je informovanie zakaznikov o
novinkach a inych délezitych skutocénostiach vztahujucich sa na sluzby spolo¢nosti 518, s.r.o. Pravnym zakladom
spracovania osobnych Udajov je pri tomto Ucele opravneny zaujem prevadzkovatela. Doba uchovavania Udajov na
tento uUcel je 5 rokov odo dna posledného prihlasenia sa do pouzivatelského uctu pouzivatela alebo 5 rokov odo dna
posledného vyuZitia sluzieb, ktoré ponuka kuchyna.online.

* na ucel vedenia uctovnej agendy

518, s.r.o. ako kazdy podnikatelsky subjekt podlieha dafovym a Uc¢tovnym povinnostiam vyplyvajucich z pravnych
predpisov. S cieflom plnenia tychto povinnosti voci reguldtorom spracivame Vase osobné udaje. Pravnym zakladom
spracovania osobnych udajov je pri tomto Ucele plnenie zadkonnych povinnosti prevadzkovatela. Doba uchovavania je
10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju platby spojené s danym pouzivatelom.

* na Ucel vybavovania Ziadosti dotknutej osoby

Aby sme mohli reagovat a vybavit Vasu Ziadost, ktorou si uplatiiujete svoje zakonné prava dotknutej osoby, je
potrebné, aby ste sa identifikovali. Nasledne spracivame osobné Udaje obsiahnuté v danej Ziadosti na ucel riadneho
vybavenia danej Ziadosti. Pravnym zakladom spracovania osobnych uUdajov je pri tomto Ucele opravneny zaujem
prevadzkovatela. Ziadost dotknutej osoby uchovdvame po dobu 5 rokov nasledujticich po roku, v ktorom bola Ziadost
vybavena.

* na ucel vybavovania reklamacii / staznosti / inych dopytov pouzivatelov

Reklamacie alebo staznosti si mozete uplatnit v stlade s Podmienkami pouZivania Kuchyna.online. V pripade
reklamacie potrebujeme Vase identifikacné a kontaktné Udaje. Nasledne spracivame osobné Udaje obsiahnuté v danej
reklamdcii/staznosti/inom dopyte na Ucel riadneho vybavenia danej Ziadosti. Pri vybaveni reklamacii sa bude
postupovat podla Podmienkach pouzivania Kuchyna.online a v zmysle platnej pravnej legislativy. Osobné udaje
spracivame v sulade s pravnymi predpismi. Prdvnym zdkladom spracovania osobnych uUdajov je pri tomto uUcele
opravneny zaujem prevadzkovatela. Dokumenty tykajuce sa reklaméacie/staznosti uchovavame po dobu 10 rokov
nasledujucich po roku ukonéenia, v ktorom bolo reklamacia/staznost vybavena.

* na Ucel call centra

Spolo¢nost 518, s.r.o. ma opravneny zaujem na tom, aby vybavovala Vase poziadavky k Vasej spokojnosti. Z toho
dovodu zriadila call centrum, ktoré sa stara o pozZiadavky tykajice sa kuchyna.online. Pravnym zdkladom spracuvania
osobnych uUdajov je opravneny zdujem prevadzkovatela. Opravneny zdujem prevadzkovatela spociva v zaujme
prevadzkovatela na tom, aby poZiadavka zakaznika bola vybavena k jeho spokojnosti v sulade s pracovnymi postupmi



prevadzkovatela, o prispeje k efektivnej komunikacii medzi zakaznikom a prevadzkovatefom. Doba uchovavania
Gdajov na tento ucel je 1 rok odo dra uskuto¢nenia hovoru. V pripade ak je obsahom uskuto¢neného hovoru Ziadost
dotknutej osoby, je doba uchovavania 5 rokov nasledujdcich po roku, v ktorom v bola telefonicka ziadost vybavena.

* na Ucel organizovania a vyhodnocovania spotrebitelskych sutazi

Pri vynimoc¢nych prileZitostiach spoloénost 518, s.r.0. organizuje sutaze, do ktorych sa moze pouzivatel zapojit a vyhrat
vecné ceny. Podmienky aktudlne prebiehajlcej sutaze su dostupné na webovej stranke spolo¢nosti 518, s.r.o. alebo na
socialnych sietach (napr. Facebook,..). V pripade, ak sa zapojite do sutaze a poskytnete nam Vase osobné udaje, budu
tieto osobné Udaje spractvane vyluéne na Gcely Gcasti v sutazi, vyhodnotenia sutaze, udelenia vyhry a zaslania vyhry.
Vase osobné Udaje spracivame na pravnom zdaklade Vasho udeleného suhlasu. Blizsie informdcie su poskytnuté v
jednotlivych Statutoch alebo pravidlach sutaze. Doba uchovavania osobnych udajov pri tomto Ucele je blizSie uréend v
danom Statute alebo v pravidlach sutaze.

* na Uclel prevadzkovanie fun pages vytvorenych na socialnych sietach

V zdujme zjednodusenia a podpory komunikacie medzi spolo¢nostou 518, s.r.o. a jej zakaznikmi ¢i priaznivcami sme na
socialnych sietach (napr. Facebook) zriadili fun pages. Pristup k osobnym Gdajom, ktoré budu dostupné na Facebooku,
bude mat aj spolo¢nost Facebook Ireland Ltd., so sidlom 4 Grand Canal Square, Grand Canai Harbour, Dublin 2, irska
republika ako nas spoloény prevadzkovatel, pricom tato spoloénost bude osobné Udaje spracuvat v stlade so svojou
Politikou ochrany osobnych udajov

(https://www.facebook.com/policy.php).

Pokial spoloénost 518, s.r.o. spractva osobné Udaje na zaklade oprédvneného zaujmu, podnika také kroky, aby vplyv na
Vase sukromie bol obmedzeny na minimum a aby spracdvanim nebola narusend rovnovaha medzi opravnenymi
zaujmami spoloc¢nosti 518, s.r.o. a Vasim sukromim.

7) AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE VRATANE PROFILOVANIA

Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje dotknutej osoby aj automatizovanymi prostriedkami spracuvania, vysledkom
vSak nie su rozhodnutia, ktoré by mali voci dotknutej osobe pravne ucinky alebo ktoré by ju podobne vyznamne
ovplyvnovali.

Osobné udaje nebudl pouzité na automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania v zmysle ¢l. 22
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

8) OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné Udaje su spracuvané automatizovanymi aj inymi ako automatizovanymi prostriedkami spractvania v
ramci informacnych systémov, ktoré su chranené a zabezpecené v sulade s prislusSnymi bezpecnostnymi Standardmi a
pravnymi predpismi zaoberajucimi sa ochranou osobnych udajov.

V ramci personalnej Struktiry spolocnosti 518, s.r.o. opravnenie nakladat s osobnymi Udajmi majd iba
prevadzkovatefom poverené osoby, ktoré boli riadne oboznamené s pokynmi prevadzkovatela a pou¢ené o moznych
nasledkoch nedodrzania tychto pokynov.

Spoloc¢nost 518, s.r.o. deklaruje, Ze dodrziava zasadu minimalizacie osobnych Gdajov a spractva iba také osobné udaje,
ktoré su nevyhnutné na dosiahnutie ucelu spractvania. Osobné Udaje su spracivané na vopred vymedzené Ucely a nie
su spracuvané na zZiaden iny ucel.

Pri spractivani osobnych udajov spolo¢nost 518, s.r.o. postupuje v stlade s internou politikou upravujicou ochranu
osobnych Udajov a bezpeénost informacnych systémov. Spolo¢nost 518, s.r.o. posudzuje a priebezne vyhodnocuje, ¢i
dané spracuvanie osobnych Udajov by pre dotknuté osoby predstavovalo vysoké riziko a zasahovalo do ich sukromia
neprimeranym sp6sobom. Na zaklade tohto pozorovania je vykonavané podrobné posudenie rizik a vplyvu na sukromie
dotknutych osob, ktorého vysledok je zohladnovany pri nastavovani a implementacii postupov prevadzkovatela.



Na ucel zabezpecenia osobnych Udajov pred ich neopravnenym alebo nahodnym spristupnenim tretej strane
vyuzivame primerané a vhodné bezpecnostné technické a organizacné opatrenia. Technické opatrenia spocivaju v
aplikacii technoldgii, ktoré brania neopravnenému pristupu tretich oséb k osobnym udajom. Na ucel maximalnej
ochrany je vyuZivané Sifrovanie osobnych Udajov a heslovanie pristupov do vnutornych systémov prevadzkovatela
resp. pristupov k osobnym udajom uloZzenym na serveroch spolocnosti 518, s.r.o. Organiza¢né opatrenia tvoria subor
pravidiel spravania sa nasich zamestnancov, ktoré si zakomponované do internych predpisov prevadzkovatela. Interné
predpisy spolo¢nosti 518, s.r.o. sa povazuju za déverné.

9) PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV

Vo vynimoc¢nych pripadoch mozu byt Vase osobné Udaje poskytované tretim stranam, a to najma vtedy, ak takyto
postup umozniuje prislusny pravny predpis.

Dodavatelia a obchodni partneri

Niektoré spracovatelské ¢innosti st vykondvané aj prostrednictvom nasich dodavatelov. Privybere dodavatelov dbame
predovsetkym na ich odbornd, technickd, organizaénl a personalnu spdsobilost tak, aby bola zaruéena bezpec¢nost
spracuvanych osobnych udajov.

Medzi nasich dodavatelov a obchodnych partnerov patria najma, avsak nielen:
* poskytovatelia serverovych sluzieb,

* poskytovatelia programatorskych sluzieb,

* poskytovatelia doruéovacich sluzieb,

* poskytovatelia U¢tovnych a pravnych sluzieb,

* poskytovatelia podpory systému.

Organy poverené vykonom dohladu

V suvislosti s vykonom kontroly alebo dohlfadu mézu byt Vase osobné Udaje poskytované organom, ktoré zo zakona
kontroluju vykon nasej ¢innosti, napr. Urad na ochranu osobnych Gdajov SR, Slovenska obchodnd indpekcia, a iné.

Vymahanie narokov a uplatfiovanie prav

V suvislosti s vymahanim nasich prav a pravom chranenych zaujmov v odévodnenych pripadoch poskytujeme Vase
osobné udaje prislusnym sidom, exekutorom, notdrom, advokatskym kancelariam, sidnym znalcom, ¢&i inym externym
subjektom, ktoré sa zaoberaju vymahanim narokov alebo uplatfiovanim prav.

Organy verejnej spravy:

Na zdklade osobitnych pravnych predpisov poskytujeme osobné udaje urcitym subjektom, ktorym sme povinni tieto
Udaje poskytnut na zaklade ich ziadosti o poskytnutie sicinnosti, napr. organom Statnej spravy, sidom, prokurattram,
organom ¢innym v trestnom konani alebo Financnej sprave SR.

Iné orgdny, institlcie a subjekty:
Socialna poistovia, auditorska spoloc¢nost, archiv, a iné.
10)DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje uchovdvame a chranime po dobu stanovenu platnymi pravnymi predpismi. V pripade, ak
uchovavame Vase osobné Udaje na zdklade Vami udeleného suhlasu, uchovdvame osobné udaje po dobu, na ktoru ste
nam udelili svoj suhlas. Doby uchovavania osobnych ldajov sa liSia v zavislosti od konkrétneho ucelu, na ktory sa
osobné udaje spracuvaju. Stanovena doba uchovavania osobnych Udajov vychadza zo zasady minimalizacie
uchovavania osobnych udajov.



11)PRAVA DOTKNUTYCH 0SOB
Ako dotknutd osoba mate nasledujlce prava:

Pravo na pristup k tdajom podla ¢l. 15 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov Mate préavo ziskat od nas informaciu
o tom, ¢i spracivame VasSe osobné Udaje. V pripade, ak Vase osobné Udaje spracivame, mate pravo ziskat pristup k
tymto osobnym udajom, a to v rozsahu: Ucel spracuvania, kategéria osobnych Udajov, prijemcovia osobnych udajov,
doba spractivania osobnych Udajov a informdcia o zdroji, z ktorého sme Vase osobné udaje ziskali. Dalej mate pravo
na poskytnutie képie Vasich osobnych Udajov, avsak je potrebné, aby ste to v ramci Vasej Zziadosti vyslovne uviedli. Ak
by ste poZzadovali dalsie kdpie, mame pravo uctovat za uvedenu sluzbu primerany poplatok za vystavenie dodatoénych
kodpii. Prava tretich stran, vratane inych osdb, ktoré spolocnosti 518, s.r.o. poskytli osobné tdaje, vSak tymto nemozu
byt obmedzené a cudzie osobné Udaje Vam takto spoloénost 518, s.r.0. nemdze spristupnit.

Pravo na opravu alebo doplnenie podla ¢l. 16 vSseobecného nariadenia o ochrane udajov

Mate pravo poziadat o opravu nespravnych osobnych Udajov alebo o doplnenie nedplnych osobnych Gdajov, ktoré o
Vas spracivame. Vyuzitim tohto prava korektnym spdsobom pomébzete udrziavat Vase osobné Udaje spravne a
aktualne.

Pravo na vymazanie (pravo , na zabudnutie”) podla ¢l. 17 vseobecného nariadenia o ochrane udajov

Mate pravo poZiadat, aby bez zbytoéného odkladu boli vymazané Vase osobné udaje, ak je naplneny niektory z tychto
dovodov:

a) osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali,

b) dotknutd osoba odvold sthlas podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo odvola vyslovny suhlas podla ¢lanku 9 ods. 2 pism.
a) vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov, a neexistuje iny prdvny zaklad pre spracuvanie,

) dotknuta osoba namieta voci spractvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov
(namietanie voci opravnenému alebo verejnému zaujmu), ak neprevazuju Ziadne opravnené dévody na spracuvanie,
alebo dotknutd osoba namieta voci spractvaniu podla ¢lanku 21 ods. 2 (namietanie voci priamemu marketingu),

d) osobné Udaje sa spracivali nezakonne,

e) osobné Gdaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonnd povinnost podla prava Unie alebo prava ¢lenského §tatu,
ktorému spolo¢nost
518, s.r.o. podlieha,

f) osobné uUdaje sa ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti podla ¢lanku 8 ods. 1 vSeobecného
nariadenia o ochrane udajov (suhlas dietata).

Spoloc¢nost 518, s.r.o. nema povinnost vymazat Vase osobné (daje, ak ide o spracuvanie:
&) na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie,

b) na splnenie zédkonnej povinnosti, ktord si vyZaduje spracuvanie podla prava Unie alebo prava &lenského §tatu,
ktorému spoloc¢nost

518, s.r.o. podlieha, alebo na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej

spoloc¢nosti,

C) z dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s ¢lankom 9 ods. 2 pism. h) a i), ako aj ¢lankom 9
ods. 3 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov,

d) na ucely archivacie vo verejnom zaujme, na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na Statistické ucely podla
¢lanku 89 ods. 1 vSseobecného nariadenia o ochrane Udajov, pokial je pravdepodobné, Ze pravo uvedené v odseku 1
znemozni alebo zdvaznym sp6sobom stazi dosiahnutie cielov takéhoto spractvania, alebo

e) na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.



Pravo na obmedzenie spracuvania podla ¢l. 18 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov

Mate pravo na zaklade Ziadosti o blokaciu Vasich osobnych udajov (obmedzenie spractvania Vasich osobnych tdajov
na ich uchovavanie; iné spracovatelské operacie pocas blokacie nie su dovolené) v tychto pripadoch:

a) obmedzenie spractvania Vasich osobnych Gdajov v ¢ase overovania ich spravnosti,

b)ak su Vase osobné tdaje spractivané nezdkonne a zaroven poZadujete namiesto vymazania Vasich osobnych Gdajov
len obmedzenie ich spracuivania (len uchovavanie),

C) potrebujete Vase osobné Udaje na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,

d) namietali ste voéi spractvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov (opravneny zaujem
alebo verejny zdujem), a to az do overenia, Ci opravnené doévody na strane spoloc¢nosti 518, s.r.o. prevazuji nad
Vasimi opravnenymi zaujmami.

V pripade, ak by prislo k obmedzeniu spractvania osobnych udajov, spolo¢nost 518, s.r.0. moze osobné tdaje dalej len
uchovavat alebo spracuivat:

a) na Ucely preukazovania, uplatriovania alebo obhajovania pravnych narokov,
b) na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby,

¢) z dévodov ddleZitého verejného zaujmu Unie alebo &lenského $tatu,

d) so sthlasom dotknutej osoby.

Ak by nastala situacia, ktora by smerovala k zruseniu obmedzenia spractvania osobnych Gdajov, spolo¢nost 518, s.r.o.
o tejto skuto¢nosti dotknutu osobu vopred informuije.

Pravo na prenosnost udajov podla ¢&l. 20 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov

Mate pravo ziskat Vase osobné Udaje, ktoré ste nam poskytli, v Struktidrovanom, beine pouZivanom a strojovo
Citatelnom formate. Mate pravo od nas pozadovat, aby sme Vase osobné Udaje preniesli od spolo¢nosti 518, s.r.o. k
inému prevadzkovatelovi, ktorého uvediete vo Vasej Ziadosti, a to za predpokladu, Ze je to technicky mozné. Pravo na
prenosnost osobnych Udajov sa uplatni v pripadoch, ak:

a) sa spracuvanie zakladd na pravnom zaklade sthlasu alebo zmluvy,
b) spractvanie sa vykondva automatizovanymi prostriedkami.

Pravo namietat podla €l. 21 v§eobecného nariadenia o ochrane tUdajov

Mate pravo kedykolvek namietat voéi spractvaniu Vasich osobnych udajov, ak pravnym zdkladom spractvania
osobnych Udajov je opravneny zaujem v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov, a
to zaslanim pisomnej Ziadosti na emailovi adresu zodpovednaosoba@kuchyna.online, poStou alebo osobnym
odovzdanim pisomnej Ziadosti v sidle spolo¢nosti 518, s.r.o.

Po doruceni namietky Vase osobné udaje zlikvidujeme, s vynimkou nasledujucich pripadov:

a) ak spolocnost 518, s.r.o. preukaze nevyhnutné opravnené dovody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad Vasimi
zaujmami, pravami a slobodami, alebo

b) ak sa preukaze, Ze Vase osobné Udaje spolocnost 518, s.r.o. potrebuje na preukazovanie, uplatriovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov;

Vase ndmietky nemaju vplyv na spracuvanie Vasich osobnych udajov pred doru¢enim Vasich ndmietok.

Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania podla ¢l. 22 vSeobecného nariadenia o ochrane
udajov

Mate prévo na to, aby sa na Vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vyluéne automatizovanom spracuvani,
vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa Vas tykaju alebo Vas podobne vyznamne ovplyviujud.



Uvedené prdvo sa neuplatiiuje, ak je rozhodnutie:
a) nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a spolo¢nostou 518, s.r.o.,

b) povolené pravom Unie alebo pravom ¢lenského $tatu, ktorému spoloénost 518, s.r.o. podlieha a ktorym sa zarovef
stanovuju aj vhodné opatrenia zaru€ujice ochranu prav a slob6d a opravnenych zdujmov dotknutej osoby,

C) zaloZené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

Pri poskytovani naSich sluzieb nedochadza k automatizovanému individudlnemu rozhodovaniu v zmysle vSeobecného
nariadenia o ochrane udajov.

Pravo podat staznost dozornému orgénu podla él. 77 véeobecného nariadenia o ochrane Udajov

Pokial sa domnievate, Zze doslo k poruseniu Vasich prav k osobnym tdajom alebo k poruseniu spractvania Vasich
Udajov, mate pravo obratit sa so staznostou na dozorny organ, ktorym je:

Urad na ochranu osobnych tdajov SR
Hrani¢na 4826/12 820 07 Bratislava 27 tel. Cislo: +421 2 3231 3214 e-mail:statny.dozor@pdp.gov.sk

Uplatnenie Vasich prav podla ¢l. 12 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov

Spolo¢nost 518, s.r.o. poskytne informacie ohladom spracivania osobnych Gdajov len na zaklade Ziadosti dotknutej
osoby pri vykone jej prav, a to za predpokladu, Ze dotknutl osobu je preukazatelne schopnd identifikovat. Bez
Uspesného overenia Vasej identity nie je spoloénost 518, s.r.o. povinna poskytovat akékolvek informacie ohladom
spractvania osobnych udajov. Spoloénost 518, s.r.o. tym predchadza neopravnenému pristupu k Vasim osobnym
Udajom a poruseniu Vasich prav neopravnenou osobou.

Vase prava k osobnym udajom si mozete uplatnit nasledujicimi spésobmi:
a) osobne v sidle spolo¢nosti 518, s.r.o.

b) postou,

¢) emailom zaslanym na adresu zodpovednaosoba@kuchyna.online.

Vyplnenu a podpisanu Ziadost mdzZete takisto podat osobne priamo v nasej podatelni na adrese sidla spoloc¢nosti 518,
s.r.o. Ziadost musi obsahovat vietky potrebné informacie a prilohy nevyhnutné na jej vybavenie a posudenie Vasich
narokov ohladom spractvania osobnych udajov. V pripade, ak bude Vasa Ziadost nelplna, budeme Vas kontaktovat s
cielom doplnenia Ziadosti.

12)ZAVERECNE USTANOVENIA

Spolo¢nost 518, s.r.o. si vyhradzuje pravo na akukolvek aktualizaciu tejto informacnej povinnosti, a to najma v suvislosti
so zmenami v legislativnych procesoch. Aktudlna verzia bude vzdy dostupna na webovej stranke www.kuchyna.online.
V pripade, ak dojde k podstatnej zmene ochrany osobnych Udajov, najma spdsobu spracuvania osobnych udajov,
spoloénost 518, s.r.o. si svoju informacnu povinnost splni tak, Zze pred implementdciou zmien viditelne zverejni
upozornenie.

Tymto zdsadami Vas chceme ubezpedit, Ze k osobnym Gdajom pristupujeme s najvacsou starostlivostou a reSpektom,
riadiac sa platnymi pravnymi predpismi a vyuZivajuc dostupnu mieru technickej ochrany. V pripade otazok tykajucich
sa ochrany osobnych udajov, na ktoré ste nenasli odpoved v tomto dokumente, napiSte na e-mailovi adresu
zodpovednaosoba@kuchyna.online.

V KoSiciach dra 1.1.2020



